745.11

Verordnung
iiber die Personenbeforderung
(VPB)

vom 4. November 2009 (Stand am 1. Juli 2013)

Der Schweizerische Bundesrat,

gestiitzt auf Artikel 63 Absatz 1 des Personenbeforderungsgesetzes
vom 20. Mérz 2009! (PBG),

verordnet:

1. Kapitel: Allgemeine Bestimmungen

Art. 1 Gegenstand
Diese Verordnung regelt:

a. die Erteilung von Konzessionen und Bewilligungen fiir die regelmissige
gewerbsmadssige Personenbeforderung auf Eisenbahnen, auf der Strasse und
auf dem Wasser sowie mit Seilbahnen, Aufziigen und anderen spurgefiihrten
Transportmitteln;

b. die Ausnahmen vom Personenbeférderungsregal;

c. die Einzelheiten der Transportvertrage fiir die regelméssige gewerbsméssige
Personen- und Reisegepédckbeforderung auf Eisenbahnen, auf der Strasse
und auf dem Wasser sowie mit Seilbahnen, Aufziigen und anderen spurge-
fiihrten Transportmitteln.

Art. 2 Regelmassigkeit
(Art. 2 Abs. 1 Bst. a PBG)

1 Hin- und Riickfahrt gelten als zwei Fahrten.

2 Im grenziiberschreitenden Verkehr gelten Fahrten als regelméssig, wenn sie inner-
halb eines Monats mindestens viermal durchgefiihrt werden.

Art. 3 Gewerbsmaissigkeit
(Art. 2 Abs. 1 Bst. b PBG)

I Als Entgelt gilt jede Art der Gegenleistung, insbesondere eine Geld- oder eine
Naturalleistung.

2 Die Gewerbsmassigkeit einer Fahrt héngt nicht davon ab, ob diese 6ffentlich ist.

AS 2009 6027
1 SR 745.1



745.11 Personenbeforderung

Art. 4 Grundsatz
(Art. 6 und 8 PBG)

1 Konzessionen und Bewilligungen fiir die regelméssige und gewerbsméssige Perso-
nenbeforderung konnen verliechen werden an:

a. natiirliche Personen,;
b. juristische Personen.

2 Die Konzession oder Bewilligung legt fest, mit welchen Verkehrsmitteln die
Personenbeforderung erfolgt.

3 Die Konzessionen und Bewilligungen kénnen an Bedingungen gekniipft oder mit
Auflagen verbunden werden.

2. Kapitel:
Konzessionen und Bewilligungen fiir die Personenbeforderung
im Binnenverkehr

1. Abschnitt: Allgemeine Bestimmungen

Art. 5 Erschliessungsfunktion

(Art. 3 PBG)
I Die Erschliessungsfunktion ist gegeben, wenn sich an mindestens einem Linien-
ende ein Verkniipfungspunkt mit dem iibergeordneten Netz des offentlichen Ver-
kehrs und am anderen Ende oder zwischen den Linienenden eine Ortschaft befindet.

2 Als Ortschaften gelten Siedlungsgebiete, in denen das ganze Jahr iiber mindestens
100 Personen wohnen in:

a. zusammenhingenden Bauzonen nach dem Raumplanungsgesetz vom
22. Juni 19792, einschliesslich Schutzzonen fiir Gewisser, bedeutender Orts-
bilder, geschichtlicher Stétten und Kulturdenkmaler;

b. traditionellen Streusiedlungen;

c. Talschaften im Berggebiet, die von einem gemeinsamen Punkt aus erschlos-
sen werden.

Art. 6 Personenbeforderungen mit Konzessionspflicht
(Art. 6 PBG)

Eine Konzession ist erforderlich fiir:

a. die fahrplanmédssigen Verkehrsverbindungen zwischen bestimmten Aus-
gangs- und Endpunkten, wobei die Fahrgdste an im Fahrplan festgelegten
Haltestellen aufgenommen und abgesetzt werden (Linienverkehr), mit Er-
schliessungsfunktion;

2 SR700



Verordnung 745.11

Art. 7

den Linienverkehr ohne Erschliessungsfunktion:

1.3 fiir spurgefiihrte Fahrzeuge ausser Kleinseilbahnen, Skiliften und Fluss-
fahren,

2. fiir nicht spurgefiihrte Fahrzeuge, wenn die Zielorte mit mehr als zehn
Kurspaaren pro Tag bedient werden;

Fahrten, die nur bei geniigender Nachfrage durchgefiihrt werden (Bedarfs-
verkehr), mit Erschliessungsfunktion;

Fahrten, bei denen Reisende gesammelt oder bestimmte Reiseziele angekiin-
digt werden (linienverkehrséhnliche Fahrten), insbesondere Fahrten auf Ver-
langen und Sammelfahrten, mit Erschliessungsfunktion;

Transfers von Fluggisten zwischen einem Flughafen und einem touristi-
schen Ort oder Gebiet (Flughafentransfers).

Personenbeforderungen mit Bewilligungspflicht
(Art. 7 Abs. 2 PBG)

Eine kantonale Bewilligung ist erforderlich fiir:

a.

Art. 8

sofern nicht nach Artikel 6 konzessionspflichtig: den Linienverkehr, den
Bedarfsverkehr und linienverkehrsidhnliche Fahrten;

Fahrten, mit denen ausschliesslich Schiilerinnen und Schiiler oder Studie-
rende befordert werden (Schiilertransporte);

Fahrten, mit denen ausschliesslich Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
befordert werden (Arbeitnehmertransporte);

Fahrten, die von einem Nichttransportunternehmen oder auf dessen Rech-
nung oder Veranlassung ausschliesslich fiir seine Kundschaft, Mitglieder
oder Besucherinnen und Besucher durchgefiihrt werden.

Ausnahmen vom Personenbeforderungsregal
(Art. 5 PBG)

1 Vom Personenbeforderungsregal sind ausgenommen:

a.

Fahrten mit nicht spurgefiihrten Fahrzeugen, die nach ihrer Bauart und Aus-
stattung nicht dazu bestimmt und geeignet sind, mehr als neun Personen,
einschliesslich der Fahrerin oder des Fahrers, zu befordern;

Fahrten, die innerhalb eines Jahres wihrend hochstens 14 aufeinanderfol-
gender Tage regelmissig und fahrplanmissig angeboten werden;

die ausschliessliche Beforderung von Menschen mit Behinderungen;

die ausschliessliche Beforderung von Angehdrigen der Armee;

3 Fassung gemiss Ziff. I der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).
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e. Fahrten, mit denen vorab gebildete Fahrgastgruppen von einem gemeinsa-
men Ausgangspunkt zu einem gemeinsamen Reiseziel befordert werden, so-
fern die Beforderung im Rahmen eines Pauschalreiseangebots erfolgt;

f.  Fahrten, mit denen vorab gebildete Gruppen befordert werden und jede
Gruppe mit dem gleichen Fahrzeug an ihren Ausgangspunkt zuriickgebracht
wird (Rundfahrten);

g. alle iibrigen Fahrten, die nicht unter Artikel 6 oder 7 fallen.

2 Sind die Fahrten in Bezug auf ihre Funktionalitit und Kapazitit mit bestehenden
Fahrten oder Fahrtenketten des Linienverkehrs vergleichbar und auf deren Benutze-
rinnen und Benutzer ausgerichtet, so unterstehen sie dem Personenbeférderungs-
regal.

3In Zweifelsfillen entscheidet das Bundesamt fiir Verkehr (BAV), ob fiir einen
Transportdienst eine Konzession oder Bewilligung erforderlich ist.

Art. 9 Konzessionen und Bewilligungen fiir Linien

I Konzessionen und Bewilligungen werden fiir die Personenbeférderung auf be-
stimmten Linien erteilt.

2 Als Linie gelten alle durchgehenden Fahrten von Kursen mit gleichen Anfangs-
und Endpunkten, einschliesslich Verstirkungs-, Frith- und Spétkursen auf Teilstre-
cken. Als Anfangs- und Endpunkte konnen auch Knotenpunkte gelten und Punkte,
an denen die Erschliessungsfunktion adndert.

3 Angebote mit unterschiedlicher Erschliessungsfunktion auf derselben Strecke
gelten als eigene Linie.

Art. 10 Konzessionen und Bewilligungen fiir Gebiete

I Konzessionen und Bewilligungen konnen fiir die Personenbeforderung innerhalb
eines bestimmten Gebietes erteilt werden, wenn sie mit nicht spurgefiihrten Fahr-
zeugen durchgefiihrt werden, fiir:

a. Fahrten auf Verlangen oder Sammelfahrten;
b. Ortsverkehrsnetze.

2 Pro Gebiet darf fiir dieselben Transportdienste nur eine einzige Gebietskonzession
oder -bewilligung erteilt werden.

2. Abschnitt: Konzessionen

Art. 11 Voraussetzungen der Erteilung
(Art. 9 Abs. 1 und 2 PBG)

I Eine Konzession darf nur erteilt werden, wenn:



Verordnung 745.11

a. die geplante Transportleistung zweckmaéssig und wirtschaftlich erbracht wer-
den kann, insbesondere keine wesentlichen Interessen der Raumplanung und
des Umweltschutzes entgegenstehen;

b. fiir das bestehende Angebot anderer Transportunternehmen keine volkswirt-
schaftlich nachteiligen Wettbewerbsverhiltnisse entstehen, insbesondere:
1. keine bestehenden und vom Bund konzessionierten Verkehrsangebote
in ihrem Bestand gefahrdet werden,
2. keine bestehenden und von der 6ffentlichen Hand durch Betriebs- oder
Investitionsbeitrdge mitfinanzierten Verkehrsangebote wesentlich kon-
kurrenziert werden;

c. das Unternehmen iiber alle Rechte verfiigt, die fiir die Benutzung der Ver-
kehrswege erforderlich sind;

d. das Unternehmen fiir die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen Ge-
wihr bietet.

2 Bei Flughafentransfers wird vermutet, dass sie keine bestehenden und von der
offentlichen Hand mitfinanzierten Verkehrsangebote wesentlich konkurrenzieren.

Art. 124 Konzessionsgesuch

1 Das Unternechmen muss das Konzessionsgesuch frithestens zehn und spétestens
drei Monate vor dem Zeitpunkt, auf den die Fahrten aufgenommen oder erweitert
werden sollen, beim BAV einreichen. Wird das Gesuch im Rahmen einer Aus-
schreibung nach Artikel 32 PBG eingereicht, so richten sich die Fristen nach Arti-
kel 27e Absatz 2 der Verordnung vom 11. November 20095 iiber die Abgeltung des
regionalen Personenverkehrs.

2 Das Gesuch muss begriindet sein und die im Anhang genannten Angaben enthal-
ten. Das BAV kann insbesondere bei Erneuerungen und Anderungen auf einzelne
Angaben verzichten.

3 Das Gesuch ist mit rechtsgiiltiger Unterschrift auf Papier einzureichen. Gesuchsun-
terlagen konnen in elektronischer Form eingereicht werden. Das BAV kann weitere
Exemplare des Gesuchs und der Gesuchsunterlagen auf Papier verlangen.

4 Bei einer Ausschreibung miissen die Unternehmen das Gesuch zusammen mit der
Ausschreibungsofferte einreichen. Das Gesuch muss die Angaben nach Anhang
Ziffer I Buchstaben a, d, f, i, k, 1 und n sowie Anhang Ziffer II Buchstabe a enthal-
ten. Die Besteller kénnen vom Unternehmen mit dem wirtschaftlich giinstigsten
Angebot nach Artikel 32g Absatz 1 PBG vor Beginn der Anhérung zusétzliche
Angaben verlangen.

4 Fassung gemiss Ziff. I der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).
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Art. 13 Anhorung
(Art. 6 Abs. 1 PBG)

1 Das BAV hort vor der Erteilung einer Konzession die betroffenen Kantone, Ver-
kehrsverbiinde, Transportunternehmen und Infrastrukturbetreiberinnen an.6

2 Die Anhorung von Gemeinden, anderen Behorden sowie weiteren interessierten
Kreisen ist Sache der Kantone.

Art. 147 Koordination innerhalb des 6ffentlichen Verkehrs

Das BAV berticksichtigt bei der Erteilung der Konzession die Koordination inner-
halb des offentlichen Verkehrs.

Art. 158 Dauer der Konzession
(Art. 6 Abs. 3 PBG)

1 Die Konzession wird fir zehn Jahre erteilt oder erneuert.

2 Sie kann insbesondere dann fiir eine kiirzere Dauer erteilt oder erneuert werden,
wenn:

a. das Transportunternehmen dies beantragt;

b. zum Zeitpunkt des Gesuchs die Ausschreibung der betreffenden Linie in den
Ausschreibungsplanungen der bestellenden Kantone vorgesehen ist; oder

c. eine Ausschreibung eine kiirzere Geltungsdauer vorgesehen hat.

3 Bei ldngerer Amortisationsdauer der Betriebsmittel kann die Konzession fiir eine
langere Dauer, jedoch hochstens fiir 25 Jahre erteilt oder erneuert werden.

4 Bei Seilbahnen betrdgt die Dauer der Konzession 25 Jahre. Sie kann fiir eine
kiirzere Dauer erteilt oder erneuert werden, wenn das Transportunternehmen dies
beantragt.

Art. 16 Erneuerung der Konzession
(Art. 9 Abs. 1 und 2 PBG)

Die Konzession kann erneuert werden, wenn die Voraussetzungen fiir die Erteilung
immer noch erfiillt sind. Die Artikel 11-15 gelten sinngemass.

Art. 17 Anderung der Konzession

1 Das BAV kann die Konzession wihrend ihrer Dauer dndern.®

6 Fassung gemiss Ziff. I der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).

7 Fassung gemiss Ziff. [ der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).

8 Fassung gemiiss Ziff. I der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).

9 Fassung gemiss Ziff. I der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).
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2 Geringfiigige Abweichungen von der Konzession, insbesondere betreffend die
Linienbezeichnung, bediirfen keiner Anderung der Konzession.

3 Will das Unternehmen von der Konzession abweichen, so muss es dies dem BAV
mindestens drei Monate vorher melden. Ist eine Anderung der Konzession erforder-
lich, so teilt das BAV dies dem Unternehmen innerhalb von vier Wochen seit der
Meldung mit.

4 Die Verkehrsleistung darf wihrend hochstens eines Jahres ganz oder teilweise mit
einem anderen als in der Konzession vorgesehenen Verkehrsmittel ausgefiihrt wer-
den, ohne dass die Konzession gedndert werden muss.

Art. 18 Ubertragung der Konzession

Die Konzession kann auf Gesuch der beteiligten Unternehmen auf eine Drittperson
ibertragen werden.

Art. 19 Betriebsvertrag

I Einzelne Rechte und Pflichten, insbesondere der Fahrbetrieb, konnen mit einem
Betriebsvertrag auf eine Drittperson iibertragen werden.

2 Das konzessionierte Unternehmen ist gegeniiber dem Bund weiterhin fiir die
Erfiillung der Pflichten verantwortlich.

3 Werden Rechte und Pflichten eines von der 6ffentlichen Hand durch Betriebs- oder
Investitionsbeitrdge mitfinanzierten Verkehrsangebotes iibertragen, so stellt das
konzessionierte Unternehmen sicher, dass fiir das {ibertragene Angebot die Vor-
schriften tiber die Rechnungslegung nach Artikel 35 PBG eingehalten werden.10

4 Die Betriebsvertrige sind dem BAV zur Kenntnisnahme zuzustellen.

Art. 20 Verfahren bei der Anderung oder der Ubertragung der Konzession

Die Artikel 11-14 gelten bei der Anderung und der Ubertragung von Konzessionen
sinngemass.

Art. 21 Aufthebung der Konzession

Will die Inhaberin der Konzession ihre Tatigkeit aufgeben, so muss sie beim BAV
ein Gesuch um Authebung der Konzession stellen. Sie darf vor der Authebung der
Konzession den Betrieb nicht einstellen.

10 Fassung gemiss Ziff. I der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).
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Art, 2211 Widerruf der Konzession
(Art. 9 Abs. 3 und 4 PBG)

Das BAV widerruft die Konzession ganz oder teilweise, wenn die Konzessionsvor-
aussetzungen weggefallen sind.

Art. 23 Amtliche Bezeichnung

Das BAV legt nach Riicksprache mit dem Unternehmen dessen amtliche Bezeich-
nung und Initialen fest. Diese sind fiir Fahrplan- und Tarifpublikationen verbindlich.

3. Abschnitt:
Zulassung von Fahrzeugen fiir konzessionierte Verkehrsangebote

Art. 24 Fahrzeugpriifung vor der Zulassung

I Das BAV priift die Strassenfahrzeuge und Schiffe, die zum konzessionierten
Betrieb zugelassen werden sollen, nach den Vorschriften iiber die Zulassung zum
Strassen- und Schiffsverkehr.

2 Fiir Strassenfahrzeuge kann das BAV die Priiffung im Einzelfall den kantonalen
Zulassungsbehdrden oder den von diesen autorisierten Betrieben und Organisationen
iibertragen, wenn sie fiir die vorschriftsgemésse Durchfithrung Gewiéhr bieten. Sie
erstatten dem BAV Bericht tiber die vorgenommenen Priifungen.

Art. 2512 Zulassung der Fahrzeuge

1 Das BAV erteilt die Zulassung zum konzessionierten Betrieb, wenn die Zulas-
sungspriifung ergeben hat, dass das Strassenfahrzeug oder das Schiff den mass-
gebenden Vorschriften entspricht.

2 Die Kantone erteilen die zusitzlich erforderliche Zulassung zum Strassenverkehr.

Art. 26 Einsatzbereitschaft der Fahrzeuge

I Das konzessionierte Unternehmen muss die zur Erfiillung seiner Pflichten aus der
Konzession erforderlichen Strassenfahrzeuge und Schiffe in stdndiger Einsatzbereit-
schaft halten und tiber die nétige Zahl von Ersatzfahrzeugen verfiigen.

2 Mehrere konzessionierte Unternehmen konnen Ersatzfahrzeuge gemeinsam bendit-
zen.

11 Fassung gemiss Ziff. [ der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).

12 Fassung gemiss Ziff. I der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).
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Art. 27 Priifung nach der Zulassung

I Die kantonalen Zulassungsbehdrden sind fiir die periodischen Nachpriifungen und
die ausserordentlichen Priifungen der Strassenfahrzeuge nach deren Zulassung
zustindig.

2Das BAV ist fiir die periodischen Nachpriifungen und die ausserordentlichen
Priifungen der Schiffe nach deren Zulassung zustindig.

Art. 28 Fahrzeugwechsel, Anderungen und Beanstandung

Fahrzeugwechsel, Anderungen und polizeiliche Beanstandungen an Strassenfahr-
zeugen und Schiffen sind dem BAV unverziiglich zu melden.

Art. 29 Nachtrigliche Anderungen an Fahrzeugen

Die zustindige Behorde kann Anderungen oder Erginzungen an zugelassenen
Strassenfahrzeugen und Schiffen anordnen, wenn die Verkehrssicherheit oder andere
wichtige Griinde es erfordern.

4. Abschnitt: Kantonale Bewilligungen

Art. 30 Voraussetzungen der Erteilung
(Art. 9 Abs. 1 und 2 PBG)

Eine Bewilligung darf nur erteilt werden, wenn:

a. keine bestehenden Angebote des 6ffentlichen Verkehrs in ihrem Bestand ge-
fahrdet werden;

b. keine bestehenden und von der 6ffentlichen Hand durch Betriebs- oder In-
vestitionsbeitrdge mitfinanzierten Verkehrsangebote wesentlich konkur-
renziert werden;

c. keine wesentlichen Interessen der Raumplanung und des Umweltschutzes
entgegenstehen; und

d. das Unternehmen fiir die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen Ge-
wihr bietet.

Art. 30413 Befreiung von den Grundpflichten
(Art. 7 Abs. 3 PBG)

Fiir die Personenbeforderung von geringer Bedeutung nach Artikel 7 PBG ist das
Unternehmen von den Grundpflichten nach den Artikeln 12—-16 PBG befteit.

13 Eingefiigt durch Ziff. I der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).
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Art. 31 Erneuerung der Bewilligung
(Art. 9 Abs. 1 und 2 PBG)

Die Bewilligung kann erneuert werden, wenn die Voraussetzungen fiir die Erteilung
immer noch erfiillt sind.

Art. 32 Anderung und Ubertragung der Bewilligung

Die Bewilligung kann auf Gesuch der Inhaberin gedndert oder iibertragen werden.

Art. 33 Verzicht auf die Bewilligung

I Die Inhaberin einer Bewilligung kann jederzeit auf die bewilligte Téatigkeit ver-
zichten.

2 Sie muss den Verzicht der Bewilligungsbehorde melden.

Art. 34 Zustiandigkeit fiir die Bewilligung
(Art. 7 Abs. 2 PBG)

I Fiir Bewilligungen nach diesem Abschnitt sind die Kantone zustindig.

2 Fiir Schiiler- und Arbeitnehmertransporte, die Kantonsgrenzen iiberschreiten, ist
der Kanton zusténdig, in dessen Hoheitsgebiet sich der Ort der Lehranstalt oder der
Arbeitsort befindet. Fiir die tibrigen Transporte, die die Kantonsgrenzen iiberschrei-
ten, ist der Kanton zustéindig, in dessen Hoheitsgebiet sich der Ausgangspunkt der
Fahrten befindet. Die betroffenen Kantone sind anzuhdren. In Streitféllen entschei-
det das BAV.

Art. 35 Mitteilung an das BAV

Die Kantone stellen dem BAV ihre Bewilligungen zur Kenntnisnahme zu.

Art. 36 Kantonale Vorschriften

Die Kantone erlassen ergénzende Vorschriften iiber das Bewilligungsverfahren und
bestimmen insbesondere die zustindigen Bewilligungs- und Aufsichtsbehdrden. Sie
legen die Gebiihren fest.

3. Kapitel:
Bewilligungen fiir die grenziiberschreitende Personenbeférderung

(Art. 8 und 9 PBG)

Art. 37 Geltungsbereich

I Dieses Kapitel gilt fiir die Personenbeforderung, bei der Reisende ausschliesslich
im grenziiberschreitenden Verkehr befordert werden.

2 Mit einer Bewilligung nach diesem Kapitel diirfen Reisende nicht ausschliesslich
innerhalb der Schweiz befordert werden (Kabotageverbot).
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Art. 38 Personenbeforderungen mit eidgendssischer Bewilligung
Eine eidgendssische Bewilligung ist erforderlich fiir:

a. den grenziiberschreitenden Linienverkehr;

b. den Bedarfsverkehr;

c. linienverkehrsidhnliche Fahrten, insbesondere Fahrten auf Verlangen und
Sammelfahrten.

Art. 39 Ausnahmen vom Personenbeforderungsregal
(Art. 5 PBG)

1 Vom Personenbeforderungsregal sind ausgenommen:

a. Fahrten mit Fahrzeugen, die nach ihrer Bauart und Ausstattung nicht dazu
bestimmt und geeignet sind, mehr als neun Personen, einschliesslich der
Fahrerin oder des Fahrers, zu befordern;

b.  Schiilertransporte;

c.  Arbeitnehmertransporte;

d. die ausschliessliche Beforderung von Menschen mit Behinderungen;

e. die ausschliessliche Beforderung von Angehdrigen der Armee;

f.  Fahrten des touristischen Verkehrs, mit denen vorab gebildete Reisegruppen

an einem gemeinsamen Reiseziel abgesetzt und von dort mit einer spateren
Fahrt des gleichen Unternehmens an den gemeinsamen Ausgangspunkt zu-
riickgefiihrt werden, sofern fiir die Fahrgdste neben der Beforderungsleis-
tung im Rahmen eines Angebotspaketes die Unterbringung am Zielort vor-
gesehen ist (Pendelfahrten mit Unterbringung);

g.  Rundfahrten;

h. alle iibrigen regelméssigen und gewerbsmassigen Fahrten, die nicht unter
Artikel 38 fallen.

2 Sind die geplanten Fahrten in Bezug auf ihre Funktionalitit und Kapazitit mit den
bestehenden Fahrten oder Fahrtenketten des bewilligungspflichtigen Verkehrs
vergleichbar und auf deren Benutzerinnen und Benutzer ausgerichtet, so unterstehen
sie der Bewilligungspflicht.

3 In Zweifelsféllen entscheidet das BAV, ob fiir einen Transportdienst eine Bewilli-
gung erforderlich ist.

Art. 40 Bewilligungen fiir Linien

Bewilligungen werden ausschliesslich fiir Linien und nicht fiir Gebiete erteilt.
Art. 41 Fahrtenblatt im Strassenverkehr

I'Tm Strassenverkehr ist bei grenziiberschreitenden Rundfahrten und Pendelfahrten
mit Unterbringung nach Artikel 39 Buchstaben f und g ein Fahrtenblatt mit der

11
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zugehdrigen Ubersetzungssammlung mitzufithren. Es muss jeweils vor Antritt der
Fahrt ausgefiillt werden.

2 Das Fahrtenblatt muss mindestens folgende Angaben enthalten:
a. Art des Verkehrsdienstes;
b. Hauptstrecke;

c. bei Pendelfahrten mit Unterbringung: die Dauer des Aufenthalts, den Tag
der Abfahrt und der Riickkehr sowie den Ausgangs- und den Zielort;

d. die beteiligten Verkehrsunternechmen.

3 Es wird vom BAV oder durch eine von ihm benannte Stelle herausgegeben.

Art. 42 Streckenfithrung und Haltestellen
I Als Strecke ist ein direkter Weg zwischen Ausgangs- und Zielort zu wéhlen.

2 Haltestellen diirfen nur an den wichtigsten Knoten des offentlichen Verkehrs
eingerichtet werden. Das BAV kann ihre Anzahl pro Verkehrsdienst begrenzen.

3 Vorbehalten bleiben abweichende Bestimmungen in internationalen Abkommen.

4 Die Kantone sorgen fiir geeignete Haltestellen und stellen deren Anbindung an den
offentlichen Verkehr sicher.

5Das BAV kann in Absprache mit den betroffenen Behorden festlegen, welche
Grenziibergénge verwendet werden.

Art. 43 Aufteilung der Verkehrsleistung

Schweizerische und ausldndische Verkehrsunternehmen miissen die Verkehrsleis-
tung untereinander aufteilen. Dabei muss der jéhrliche Anteil des schweizerischen
Verkehrsunternehmens an der Leistung wesentlich sein. Vorbehalten bleiben abwei-
chende Bestimmungen in internationalen Abkommen.

Art. 44 Voraussetzungen der Erteilung
I Die Bewilligung darf nur erteilt werden, wenn:

a. die Unternehmen fiir die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen Ge-
wahr bieten;

b. keine bewilligten Verkehrsangebote auf der Strasse in ihrem Bestand we-
sentlich gefdhrdet werden, ausser wenn auf einer bestimmten Linie nur ein
einziges Verkehrsangebot besteht;

c. das vergleichbare Verkehrsangebot auf der Schiene auf entsprechenden Li-
nien oder Linienabschnitten nicht wesentlich konkurrenziert wird;

d. nicht nur die eintraglichsten Kurse angeboten werden;

e. die Fahrten mit Fahrzeugen durchgefiihrt werden, die dem Transportunter-
nehmen unmittelbar zur Verfiigung stehen;

12
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f.  im Verkehr eine Kooperation zwischen schweizerischen und ausldndischen
Unternehmen besteht; vorbehalten bleiben abweichende Bestimmungen in
internationalen Abkommen;

g. sémtliche beteiligten Unternehmen iiber eine Mindestversicherung nach Ar-
tikel 3 der Verkehrsversicherungsverordnung vom 20. November 195914
verfligen, die in simtlichen betroffenen Staaten gilt;

h. s@mtliche beteiligten Unternehmen im Register der mehrwertsteuerpflichti-
gen Personen eingetragen sind;

i.  der Verkehrsdienst im Einklang mit den Bestimmungen iiber die Lenk- und
Ruhezeiten der Fahrerinnen und Fahrer betrieben werden kann.

2 Die Bewilligung darf erst erteilt werden, wenn die Zustimmung samtlicher betrof-
fenen Staaten vorliegt.

3 Das Eidgendssische Departement fiir Umwelt, Verkehr, Energie und Kommunika-
tion (UVEK) kann von jedem beteiligten Unternehmen eine Bankgarantie von
15 000 Franken fiir die erste Bewilligung und 5 000 Franken fiir jede weitere Bewil-
ligung verlangen. Diese dient der Deckung allfélliger Anspriiche der schweizeri-
schen Behorden, insbesondere im Zusammenhang mit Verstossen gegen die Rechts-
vorschriften iiber die Beforderungen sowie die Sicherheit im Strassenverkehr.

4 Fiir die Priifung der Einhaltung der Bestimmungen iiber die Lenk- und Ruhezeit
der Fahrerinnen und Fahrer, insbesondere der bei Gesuchstellung eingereichten
Dienstplédne, ist der Niederlassungskanton des geschéftsfilhrenden Unternehmens
zustindig.

Art. 45 Erneuerung und Anderung der Bewilligung

Artikel 44 gilt fiir die Erneuerung und die Anderung von Bewilligungen sinngemiiss.
Zudem muss die Bewilligungsinhaberin nachweisen, dass die Verkehrsleistung nach
Artikel 43 aufgeteilt wurde.

Art. 46 Verzicht auf die Bewilligung

I Die Bewilligungsinhaberin kann jederzeit auf die Bewilligung verzichten. Sie muss
den Verzicht begriinden.

2 Der Verzicht wird drei Monate, nachdem die Bewilligungsbehorde die Verzichter-
klarung erhalten hat, wirksam.

3 Wird der Verzicht mit fehlender Nachfrage begriindet, so betrdgt die Frist einen
Monat.

4 Das Unternechmen hat die Einstellung des Verkehrsdienstes den Kundinnen und
Kunden sowie der Offentlichkeit bekannt zu machen.

14 SR 741.31
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Art. 47 Widerruf der Bewilligung
(Art. 9 Abs. 3 Bst. b PBG)

Das UVEK widerruft die Bewilligung, wenn ihre Voraussetzungen weggefallen sind.

Art. 48 Bewilligungsgesuche

1 Gesuche um Erteilung, Erneuerung oder Anderung von Bewilligungen nach die-
sem Kapitel sind in einfacher Ausfertigung dem BAV frithestens zehn und spétes-
tens sechs Monate vor dem Zeitpunkt, auf den die Fahrten aufgenommen oder
weitergefiihrt werden sollen, einzureichen.

2 Die Gesuche miissen die in Ziffer VI des Anhangs genannten Angaben enthalten.

Art. 49 Anhorung

1 Die zusténdige Behorde hort vor der Erteilung einer Bewilligung die betroffenen
Kantone und Transportunternehmen an.

2Die Anhorung von Grundeigentiimerinnen und Grundeigentiimern, Gemeinden,
anderen Behorden und weiteren interessierten Kreisen ist Sache der Kantone.

Art. 50 Bewilligung und Bewilligungsurkunde

1 Die Bewilligung ist nicht iibertragbar. Die Inhaberin der Bewilligung kann den
Verkehrsdienst jedoch durch ein anderes Unternehmen durchfiihren lassen, sofern
dies in der Bewilligung vorgesehen ist.

2 Die Bewilligungsurkunde nennt:

a. die Art des Verkehrsdienstes;

b. die Inhaberinnen der Bewilligung sowie allfdllige Unterauftragnehmer;
c. die Streckenfithrung, insbesondere den Ausgangs- und den Zielort;

d. die Giiltigkeitsdauer der Bewilligung;

e. die Dauer und Héufigkeit des Verkehrsdienstes;
f.  die Haltestellen und die Fahrpline;
g. allfdllige Bedingungen und Auflagen sowie wichtige Hinweise.

3 Eine vom BAV oder der auslédndischen Behorde beglaubigte Kopie der Bewilli-
gungsurkunde ist im grenziiberschreitenden Linienbusverkehr in jedem Fahrzeug
mitzufithren und den Kontrollorganen auf Verlangen vorzuweisen.

Art. 51 Fahrgastlisten im Strassenverkehr

I Beim Strassenverkehr sorgt die Inhaberin der Bewilligung im Linienverkehr fiir
das Erstellen einer Fahrgastliste vor jeder Fahrt. Die Fahrgastliste muss auf der Fahrt
mitgefiihrt werden.

2 Die Liste muss mindestens folgende Angaben enthalten:

a. die beteiligten Unternehmen;

14
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b. die Fahrzeugkennzeichen;

c. die Fahrzeugfiihrerinnen und -fihrer;
d. die Bewilligungsnummer;

e. das Abfahrts- und das Ankunftsdatum;

f.  den Ausgangs- und den Zielort;

g. die Namen und Vornamen sowie den Ein- und den Aussteigeort der Fahr-
géste.

3 Die Bewilligungsinhaberin sorgt fiir die Léschung der erhobenen Daten innerhalb
von 100 Tagen.

Art. 52 Fahrgastinformationen
! Die Unternehmen miissen die Fahrpline 6ffentlich zugénglich machen.

2 Sie miissen die Streckenfithrung am Fahrzeug gut sichtbar anschreiben.

Art. 53 Fahrzeuge

I Die Fahrten diirfen nur mit Fahrzeugen durchgefiihrt werden, die auf in der Bewil-
ligung genannte Unternehmen zugelassen sind. In einer voriibergehenden, ausser-
gewdhnlichen und unvorhersehbaren Situation, ausgenommen bei Kapazititsengpas-
sen, diirfen Fahrzeuge von anderen Unternehmen eingesetzt werden.

2 Die eingesetzten Fahrzeuge sind am Sitz der Bewilligungsinhaberin zu immatriku-
lieren.

Art. 54 Schiffe

Die Bestimmungen iiber die Zulassung von Fahrzeugen fiir konzessionierte Ver-
kehrsangebote nach den Artikeln 24-29 gelten fiir die Verkehrsangebote mit Schif-
fen im grenziiberschreitenden Verkehr sinngemdéss.

Art. 55 Zustandigkeit

Fiir die Erteilung und den Widerruf von Bewilligungen ist das UVEK zusténdig. Das
BAV ist zustindig fiir die Erneuerung und die Anderung der Bewilligungen.

Art. 55q15 Tarifpflicht
(Art. 15 PBG)

1 Fiir die Bestimmung der Tarithohe sind insbesondere die Reisedistanz, der Kom-
fort der Fahrzeuge sowie die Attraktivitit des Angebotes und der Anschlussverbin-
dungen massgebend.

IS5 Eingefiigt durch Ziff. I der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).
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2 Die Unternehmen stimmen ihre Tarifgestaltungen zur Ddmpfung der Nachfrage-
spitzen sowie zur Glittung der Auslastung der Fahrzeuge und der Infrastruktur
untereinander ab.

3 Bei streckenbezogenen Fahrausweisen, die an einen oder mehrere Kurse gebunden

sind, muss die Bindung durch einen angemessenen Aufpreis aufgehoben werden
konnen.

4. Kapitel: Transportvertrag

1. Abschnitt:
Personentransport im konzessionierten Verkehr und
im bewilligten grenziiberschreitenden Verkehr

Art. 5616 Direkter Verkehr im konzessionierten Verkehr
(Art. 16 PBG)

I Ein direkter Verkehr kann sich auch nur iiber Teile der Schweiz oder iiber einzelne
Agglomerationen und Regionen inner- und ausserhalb von Organisationen nach
Artikel 17 PBG erstrecken.

2Im gestiitzt auf Artikel 28 Absatz 1 PBG bestellten regionalen Personenverkehr
sowie im Fernverkehr miissen die Unternehmen direkten Verkehr anbieten.

3 Im tbrigen konzessionierten Verkehr miissen die Unternehmen direkten Verkehr
anbieten, wenn:

a. die technischen Bedingungen es erlauben;

b. der Nutzen fiir die Reisenden gegeniiber dem wirtschaftlichen Aufwand der
Unternehmen iiberwiegt.

4 In der Konzession wird festgelegt, fiir welche Linien des Fernverkehrs, des Regio-
nalverkehrs und des Ortsverkehrs kein direkter Verkehr angeboten werden muss.

Art. 57 Fahrausweis
(Art. 19 und 20 PBG)

I Die Reisenden miissen giiltige Fahrausweise besitzen. Sie miissen sie fiir die Dauer
der Fahrt aufbewahren und auf Verlangen den Kontrollberechtigten vorweisen.

2 Die Tarife konnen die Reisenden verpflichten, ihre Fahrausweise zu entwerten.
Diese Pflicht ist an den Stationen bekannt zu machen und, soweit mdglich, an den
Fahrzeugen anzuzeigen.

3 Ein auf den Namen lautender Fahrausweis ist nicht {ibertragbar.

16 Fassung gemiss Ziff. I der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).
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Art. 58 Inhalt des Fahrausweises im grenziiberschreitenden
Linienbusverkehr
(Art. 19 Abs. 3 PBG)

I ITm grenziiberschreitenden Linienbusverkehr mit eidgendssischer Bewilligung muss
das Unternehmen den Fahrgésten einen Einzel- oder Sammelfahrausweis ausstellen,
der folgende Angaben enthélt:

a. den Namen sowie die Adresse des Transportunternehments;
b. den Abfahrts- und den Zielort;

die Angabe, ob es eine einfache Fahrt oder eine Hin- und Riickfahrt ist;

/o

die Giiltigkeitsdauer des Fahrausweises;

e. den Beforderungspreis;

]

den Namen und Vornamen des Fahrgastes oder der Fahrgéste;

g. die Vertragsbedingungen, die, soweit zuldssig, von den gesetzlichen Bestim-
mungen abweichen.

2 Vorbehalten bleiben abweichende Bestimmungen in internationalen Abkommen.

Art. 59 Ausschluss vom Transport im Allgemeinen
(Art. 22 Abs. 1 PBG)

1 Das Unternehmen kann Personen vom Transport ausschliessen, die:
a.  betrunken sind oder unter dem Einfluss von Betdubungsmitteln stehen;
b.  sich ungebiihrlich benehmen;

c. die Beniitzungs- und Verhaltensvorschriften oder die darauf gestiitzten An-
ordnungen des Personals nicht befolgen.

2 Kinder konnen aus Sicherheitsgriinden vom Transport mit gewissen Verkehrsmit-
teln ausgeschlossen werden, unabhingig davon, ob sie von Erwachsenen begleitet
sind oder nicht.

Art. 60 Ausschluss vom Transport im konzessionierten Verkehr
zur Ausiibung eines Sports
(Art. 12 Abs. 2 PBG)

I Tm konzessionierten Verkehr kann das Unternehmen Personen vom Transport zur
Ausiibung eines Sports ausschliessen, wenn die Witterungsbedingungen zur Aus-
iibung dieses Sports ungiinstig sind, insbesondere bei Lawinengefahr.

2 Der Transportvertrag kann vorsehen, dass das Unternehmen eine Person vom
Transport zur Ausiibung eines Sports ausschliessen und ihr im Wiederholungsfall
oder in schwerwiegenden Fillen den Fahrausweis entziehen kann, wenn die betref-
fende Person im Gebiet, das vom Unternehmen bedient wird, unmittelbar vor dem
beabsichtigten Transport Dritte gefdhrdet hat und Grund zur Annahme besteht, dass
sie weiterhin Dritte gefahrden wird.
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3 Eine Geféhrdung Dritter kann namentlich darin bestehen, dass die betreffende
Person:

a. sich riicksichtslos verhalten hat;
b. einen lawinengefdhrdeten Hang befahren hat;
c.  Weisungs- und Verbotstafeln, die der Sicherheit dienen, missachtet hat;

d. sich den Sicherheitsanordnungen des Aufsichts- und des Rettungsdienstes
widersetzt hat.

Art. 61 Anschlussbruch im konzessionierten Verkehr
(Art. 21 PBG)

I' Hindert im konzessionierten Verkehr eine Verspitung oder der Ausfall eines
Kurses Reisende daran, ihre Reise mit dem im Fahrplan vorgesehenen Kurs fortzu-
setzen, so konnen sie:

a. auf die Weiterreise verzichten und den Preis der Fahrt und des Gepécktrans-
ports fiir die nicht befahrene Strecke zuriickverlangen;

b. die unentgeltliche Riickreise und Riickbeforderung des Gepacks zur Aus-
gangsstation mit dem nichsten geeigneten Kurs sowie die Erstattung der be-
zahlten Betrdge verlangen;

c. die Weiterreise mit dem néchsten geeigneten Kurs antreten; das Unterneh-
men muss den Fahrausweis wenn nétig dndern (Verldngerung der Geltungs-
dauer, Streckenwechsel, Giiltigkeitsvermerk fiir eine hohere Klasse oder ei-
ne andere Fahrzeuggattung), ohne einen Preiszuschlag zu verlangen;

d. der Weiterreise mit einem andern Verkehrstriger zustimmen.

2 Wer seine Reise nicht gleichentags fortsetzen kann, hat Anrecht auf Ersatz der
Unkosten, hochstens jedoch fiir eine Ubernachtung mit Friihstiick.

3 Die Reisenden miissen ihre Anspriiche unverziiglich anmelden, sonst verlieren sie
sie.

Art. 62 Handgepack
(Art. 23 Abs. 1 PBG)

Die Tarife regeln, welche Gegenstinde als Handgepidck mitgenommen werden
diirfen.

Art. 63 Von der Mitnahme ausgeschlossenes Handgepéck
(Art. 23 Abs. 1 PBG)

I Als Handgepick diirfen nicht mitgenommen werden:

a. Stoffe und Gegensténde, deren Transport verboten ist, insbesondere nach der
Verordnung vom 29. November 200217 iiber die Befoérderung geféhrlicher
Giiter auf der Strasse (SDR) oder nach den gestiitzt auf Artikel 1 der Giiter-

17" SR 741.621
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transportverordnung vom 4. November 200918 (GiTV) vom UVEK erlasse-
nen Ausfithrungsbestimmungen;

b. Sachen, die den Tarifbestimmungen iiber Masse, Umfang und Verpackung
nicht entsprechen;

lebende Tiere; vorbehalten bleibt Absatz 3;

Sachen, die den Mitreisenden léstig fallen oder einen Schaden verursachen
koénnen.

2 Besteht der Verdacht, dass Sachen mitgefiihrt werden, die von der Mitnahme
ausgeschlossen sind, so kann das Unternehmen den Inhalt des Handgepédcks in
Gegenwart der reisenden Person iiberpriifen.

3 Die Tarife regeln die Zulassung von Hunden und kleinen zahmen Tieren. Sie
bestimmen, ob und fiir welche Tiere ein Entgelt zu bezahlen ist.

2. Abschnitt: Transport von Reisegepiick

Art. 64 Vom Transport ausgeschlossenes Reisegepack
im konzessionierten Verkehr

1 Als Reisegepéck diirfen nicht gesendet werden:

a.  Stoffe und Gegensténde, deren Transport verboten ist, insbesondere nach der
SDR!9 oder gestiitzt auf Artikel 1 GiTV20 vom UVEK erlassenen Ausfiih-
rungsbestimmungen;

b. Sachen, die den Tarifbestimmungen iiber Masse, Umfang und Verpackung
nicht entsprechen;

c. lebende Tiere.

2 Besteht der Verdacht, dass Sachen transportiert werden, die vom Transport ausge-
schlossen sind, so kann das Unternehmen das Reisegepéck iiberpriifen.

Art. 65 Transport von Reisegepédck im konzessionierten Verkehr

I Im konzessionierten Verkehr wird das Reisegepack nach der Annahme zum Trans-
port oder nach einer Umladung mit dem néchsten geeigneten Kurs transportiert.

2 Das Unternechmen kann den Transport von Reisegepédck mit bestimmten Kursen
ausschliessen.

18 SR 742.411
19 SR 741.621
20 SR 742.411
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Art. 66 Transport von Gepéck im grenziiberschreitenden Linienbusverkehr

I Tm grenziiberschreitenden Linienbusverkehr mit eidgendssischer Bewilligung darf
nur Hand- und Reisegepéck von Reisenden transportiert werden, die an der gleichen
Fahrt teilnehmen.

2 Dem Fahrgast ist eine Transporturkunde abzugeben. Diese muss eine eindeutige
Identifizierung jedes Gepackstiicks ermoglichen und den Namen sowie die Adresse
des Unternehmens enthalten.

3 Der Transport von Reisegepidck im Fahrgastraum ist verboten. Im Gepackraum
darf ausschliesslich Reisegepack transportiert werden.

4 Jeder Fahrgast hat Anspruch auf die Beférderung mindestens eines Reisegepéck-
stiicks von angemessenem Umfang und Gewicht.

> Von der Beforderung sind Reisegepéckstiicke nach Artikel 64 Absatz 1 Buch-
staben a und ¢ ausgenommen. Die Uberpriifung des Reisegepéckes richtet sich nach
Artikel 64 Absatz 2.

Art. 67 Lieferfrist im konzessionierten Verkehr
(Art. 26 Abs. 3 PBG)

I Tm konzessionierten Verkehr muss Reisegepack, das bis 19 Uhr aufgegeben wird,
ab dem tlibernéchsten Tag, 9 Uhr, zur Abholung bereitgestellt werden.

2 Nach 19 Uhr aufgegebenes Reisegepéck gilt als am néchsten Tag aufgegeben.

Art. 68 Ablieferung im konzessionierten Verkehr

I Im konzessionierten Verkehr wird das Reisegepick gegen Riickgabe des Berechti-
gungsnachweises und gegen Bezahlung der gegebenenfalls die Sendung belastenden
Kosten ausgehédndigt.

2 Das Unternehmen iiberpriift die Empfangsberechtigung, wenn der Berechtigungs-
nachweis nicht vorgelegt wird. Es kann eine Sicherheit verlangen.

Art. 69 Abholfrist im konzessionierten Verkehr
(Art. 26 Abs. 3 PBG)

Im konzessionierten Verkehr regeln die Tarife die Abholfrist.

Art. 70 Verkauf von nicht abgeholtem Reisegepéck

im konzessionierten Verkehr

(Art. 26 Abs. 3 und 9. Abschnitt PBG)
I Tm konzessionierten Verkehr kann nicht abgeholtes Reisegepack drei Monate nach
dem Ablauf der Abholfrist verkauft werden.

2 Reisegepack mit dusserlich erkennbar leichtverderblichem Inhalt oder solches,
dessen Wert die Lagerkosten nicht deckt, kann sofort nach Ablauf der Abholfrist
verkauft werden.
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3 Die berechtigte Person muss mindestens finf Tage vor dem Verkauf benachrichtigt
werden, sofern es die Natur des Reisegepécks gestattet.

4 Das Unternehmen hat die Rechte und Pflichten eines Beauftragten der berechtigten
Person. Es haftet fiir Schdden jedoch nur bis zum Wert des Reisegepécks.

Art. 71 Verlust im konzessionierten Verkehr
(Art. 27 und 9. Abschnitt PBG)

I'Tm konzessionierten Verkehr gilt das Reisegepick als verloren, wenn es nicht
binnen 14 Tagen nach Ablauf der Lieferfrist ausgehdndigt oder zur Verfiigung
gestellt worden ist.

2 Wird das Reisegepiack nicht ausgehindigt, so kann die berechtigte Person verlan-
gen, dass ihr bescheinigt wird, wann sie die Ablieferung verlangt hat.

3 Geht das Reisegepéck ganz oder teilweise verloren, so schuldet das Unternehmen
ausschliesslich Ersatz fiir:

a. den nachgewiesenen Sachschaden, jedoch hochstens 2000 Franken je Ge-
péckstiick und hochstens 10 000 Franken je Sendung; und

b. den Transportpreis, Zolle und sonstige Betrdge, die die reisende Person fiir
das verlorene Reisegepéck bezahlt hat.

Art. 72 Aufgefundenes Reisegepack im konzessionierten Verkehr
(Art. 27 und 9. Abschnitt PBG)

1 Wird im konzessionierten Verkehr das fiir verloren gehaltene Reisegepéck binnen
eines Jahres nach der verlangten Ablieferung aufgefunden, so muss das Unterneh-
men die berechtigte Person benachrichtigen.

2 Diese kann binnen 30 Tagen nach der Benachrichtigung verlangen, dass ihr das
Reisegepéck auf einer geeigneten schweizerischen Station unentgeltlich abgeliefert
wird. In diesem Fall hat sie Anspruch auf die Entschéddigung fiir verspatete Abliefe-
rung. Sie muss jedoch die Entschiddigung fiir Verlust, abziiglich der darin enthalte-
nen Kosten nach Artikel 71 Absatz 3 Buchstabe b, zuriickzahlen.

3 Das Unternehmen verfiigt iiber Reisegepack, das nicht zuriickverlangt oder erst
nach Ablauf der Frist aufgefunden wird.

Art. 73 Beschidigung und teilweiser Verlust im konzessionierten Verkehr
(Art. 27 und 9. Abschnitt PBG)

1 Im konzessionierten Verkehr erstellt das Unternehmen eine Tatbestandsaufnahme,
wenn eine Beschddigung oder ein teilweiser Verlust:

a. von ihm entdeckt oder vermutet wird;

b. von der berechtigten Person entweder bei der Ablieferung oder, falls der
Schaden &dusserlich nicht erkennbar war, binnen drei Tagen nach der Ablie-
ferung gemeldet wird.
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2 Die Tatbestandsaufnahme enthdlt die Masse und den Zustand des Reisegepédcks
und, soweit moglich, das Ausmass und die Ursache des Schadens sowie den Zeit-
punkt seines Entstehens. Sie wird wenn moglich in Gegenwart der berechtigten
Person erstellt.

3 Der berechtigten Person ist eine Abschrift der Tatbestandsaufnahme unentgeltlich
auszuhéndigen. Es bleibt ihr vorbehalten, eine gerichtliche Feststellung zu verlangen.

4 Wird das Reisegepéck beschédigt, so muss das Unternehmen eine dem nachgewie-
senen Sachschaden entsprechende Entschddigung zahlen.

5 Die Entschiadigung darf jedoch nicht iibersteigen:

a. bei vollstindiger Beschiddigung: den Betrag, der bei ganzem Verlust zu be-
zahlen wire;

b. bei teilweiser Beschiddigung: den Betrag, der bei Verlust des beschiadigten
Teils zu bezahlen wire.

Art. 74 Verspitete Ablieferung im konzessionierten Verkehr
(Art. 27 PBG)

I Wird im konzessionierten Verkehr das Gepick zu spét abgeliefert, so muss das
Unternehmen den nachgewiesenen Schaden ersetzen, jedoch hochstens 200 Franken
je Gepickstiick und je angefangene 24 Stunden seit dem Verlangen der Ablieferung
und fiir héchstens 14 Tage.

2 Diese Entschidigung ist zusétzlich zur Entschddigung fiir teilweisen Verlust oder
teilweise Beschddigung zu bezahlen, sofern der Schaden nicht wegen der verspite-
ten Ablieferung entstanden ist. In diesem Fall darf sie insgesamt jedoch nicht hoher
sein als die Entschiddigung fiir den ganzen Verlust.

3 Die Entschiadigung fiir verspitete Ablieferung wird nicht bezahlt, wenn eine Ent-
schidigung fiir den ganzen Verlust bezahlt wird.

Art. 75 Besondere Schadenursachen im konzessionierten Verkehr
(Art. 27 Abs. 3 zweiter Satz PBG)

Im konzessionierten Verkehr wird eine andere Schadenursache als der Transport
vermutet, wenn:

a. das Reisegepack seiner Natur nach Bruch, Rost, innerem Verderb, Frost,
Hitze, Austrocknen oder Verstreuen ausgesetzt ist;

b. die Verpackung fehlt oder mangelhaft ist;

c. die Absenderin oder der Absender das Reisegepick verladen, umgeladen
oder ausgeladen hat;

d. der Schaden beim Erfiillen der von den Zoll-, Polizei- oder andern Behorden
verlangten Vorschriften eingetreten sein kann;

e. die Absenderin oder der Absender eine Bestimmung iiber die Zulassung zum
Reisegepicktransport missachtet hat.
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Art. 76 Begleitete Motorfahrzeuge (Autoverlad)
(Art. 27 PBG)

I Das Unternehmen haftet fir begleitete Motorfahrzeuge, die es zum Transport
zugelassen hat, fiir hochstens 8000 Franken je Fahrzeug.

2 Die Entschidigung fiir verspitete Ablieferung darf den Transportpreis nicht iiber-
steigen.

3 Das Unternehmen haftet nicht fiir die Beschédigung oder den Verlust von Gegen-
stainden, die auf dem Motorfahrzeug gelassen werden. Fiir die Beschiddigung oder
den Verlust von Gegensténden, die im Fahrzeug transportiert werden, haftet es nur,
wenn die Schédden auf sein Verschulden zuriickzufiihren sind.

3. Abschnitt: Fundsachen

Art. 77

1 Wer eine verlorene Sache auf dem Gebiet eines Unternehmens oder in einem
Fahrzeug findet, muss sie unverziiglich dem Personal abgeben.

2 Das Unternehmen wird als Finderin betrachtet, kann aber keinen Finderlohn bean-
spruchen.

3 Das Unternehmen muss die Person, die die Sache verloren hat, benachrichtigen,
wenn es sie kennt, und die Fundsache angemessen aufbewahren.

4 Nachdem das Unternehmen die Fundsache drei Monate aufbewahrt hat, kann es sie
versteigern. Die Versteigerung muss bekannt gemacht werden. Fundsachen mit
einem Zeitwert von hochstens 50 Franken diirfen bereits nach Ablauf eines Monats
versteigert oder freihdndig verkauft werden. Der Erlos tritt an die Stelle der Sache.

5 Fundsachen, die einen kostspieligen Unterhalt erfordern oder raschem Verderb
ausgesetzt sind, konnen sofort verkauft werden. Der Erlos tritt an die Stelle der
Sache.

5. Kapitel: Kontrollen, Mitwirkungspflichten, Datenbearbeitung

Art. 78 Kontrollen und Mitwirkungspflichten
(Art. 52 PBG)

I Die Unternehmen miissen dem BAV fiir die Erfiillung seiner Aufgaben Auskunft
iiber ihren Betrieb erteilen. Sie miissen die finanziellen und statistischen Unterlagen
nach den Weisungen des BAV erstellen und sie diesem vorlegen.

2Die Unternehmen miissen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des BAV fiir
dienstliche Zwecke jederzeit unentgeltlich mitfahren lassen und ihnen Zutritt zu den
Anlagen, Einrichtungen und Fahrzeugen gewéhren.

3 Die Unternehmen lassen Kontrollen zur Feststellung der ordnungsgeméssen
Durchfiihrung der Beforderungen, insbesondere der Lenk- und Ruhezeiten der
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Fahrerinnen und Fahrer, zu. Im Rahmen dieser Kontrollen kdnnen die Kontroll-
berechtigten insbesondere:

a. die Biicher und sonstigen Geschéftsunterlagen des Unternehmens priifen;

b. an Ort und Stelle Kopien oder Ausziige der Biicher und Unterlagen anferti-
gen.

4 Muss der Betrieb wegen unvorhergesehener Ereignisse, insbesondere wegen Na-
turereignissen oder Unféllen, unterbrochen werden, so muss das Unternechmen dies
unverziiglich dem BAV sowie den betroffenen Kundinnen und Kunden mitteilen.

5 Im Ubrigen gilt die Unfalluntersuchungsverordnung vom 28. Juni 20002!.

Art. 79 Datenbearbeitung durch das BAV
(Art. 53 PBG)

1 Zum Zweck der Verkehrsplanung kann das BAV von den Unternehmen folgende
Daten zu den Linien, Linienabschnitten und Gebieten verlangen:

a. Passagierzahlen flir den durchschnittlichen Tagesverkehr, fiir den durch-
schnittlichen Werktagsverkehr, fiir die richtungsgetrennte Morgenspit-
zenstunde und fiir die richtungsgetrennte Abendspitzenstunde;

b. Tagesganglinien;

c. Abfahrts- und Zielorte der Reisenden;
d.  Anzahl Fahrten;

e. Art der Fahrzeuge;

f.  rdumliche Verteilung der Abonnemente.

2 Die Daten diirfen auch von anderen Amtern des Bundes und von den Kantonen fiir
eigene Studien und Statistiken verwendet werden.

Art. 80 Verzeichnisse

I Das Verzeichnis der Konzessionen und Bewilligungen des Bundes und die Ver-
zeichnisse der kantonalen Bewilligungen sind 6ffentlich.

2 Die Verzeichnisse enthalten Namen und Adressen der Konzessiondrinnen und
Bewilligungsinhaberinnen sowie Inhalt und Dauer der jeweiligen Konzession oder
Bewilligung.

21 SR 742.161
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6. Kapitel: Verwaltungsmassnahmen

Art. 81
(Art. 61 PBG)

1 Stellt das BAV fest, dass ein Unternehmen wiederholt das Personenbeforderungs-
regal oder die Bestimmungen der Konzession oder Bewilligung verletzt, so rdumt es
ihm eine Frist zur Einhaltung seiner Pflichten ein mit der Androhung, dass im Unter-
lassungsfall Verwaltungssanktionen angeordnet werden.

2 Das BAV kann Verwaltungssanktionen anordnen, wenn:

a. ohne diese damit zu rechnen ist, dass die anwendbaren Bestimmungen nicht
eingehalten werden; oder

b. die anwendbaren Bestimmungen schwer oder wiederholt verletzt worden
sind.

3 Es kann insbesondere:
a. Fahrzeuge an der Einfahrt in die Schweiz hindern;
b. Fahrzeuge an der Weiterfahrt hindern;
c. die Passagieraufnahme verbieten.

4 Wird zudem die Verkehrssicherheit gefihrdet, so kann es Fahrzeuge beschlagnah-
men.

7. Kapitel: Schlussbestimmungen

Art. 82 Aufhebung bisherigen Rechts
Folgende Verordnungen werden aufgehoben:

1. Verordnung vom 25. November 199822 iiber die Personenbeforderungs-
konzession;

2. Verordnung vom 5. November 198623 iiber den Transport im 6ffentlichen
Verkehr.

Art. 83 Anderung bisherigen Rechts
24

22 [AS 1999 721, 2000 2103 Anhang Ziff. 11 5, 2005 1167 Anhang Ziff. II 5, 2008 3547]
23 [AS 1986 1991, 1994 1848 2714, 1996 3035, 1999 719, 2004 2697]
24 Die Anderung kann unter AS 2009 6027 konsultiert werden.
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Art. 84 Ubergangsbestimmungen

! Bestehende Konzessionen und Bewilligungen bleiben in Kraft. Fiir die Erneue-
rung, die Ubertragung, die Anderung, den Entzug und den Widerruf gilt diese Ver-
ordnung.

2 Das Verfahren fiir Konzessions- und Bewilligungsgesuche, die beim Inkrafttreten
dieser Verordnung bereits hingig sind, richtet sich nach bisherigem Recht, ausser fiir
Flughafentransfers nach Artikel 6 Buchstabe e. Deren Verfahren richtet sich nach
dieser Verordnung.

Art. 85 Inkrafttreten

Diese Verordnung tritt am 1. Januar 2010 in Kraft.
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I

Anhang?s
(Art. 12 Abs. 2 und 48 Abs. 2)

Alle Konzessionsgesuche miissen enthalten:

a.

11

Namen, Vornamen und Wohnadresse oder Firma, Sitz und Adresse der Ge-
suchstellerin oder des Gesuchstellers;

einen Auszug aus dem Handelsregister;

die Begriindung des Gesuchs, insbesondere Angaben iiber die Zweckmassig-
keit und die Wirtschaftlichkeit der beantragten Transportleistung;

die vorgesehenen Linien mit Bezeichnung der Haltestellen und Angabe der
Entfernungen;

eine topografische Karte, auf der Linie und Haltestellen eingezeichnet sind,

Angaben, ob die Fahrten ganzjéhrig oder nur wéhrend einer bestimmten
Zeitspanne des Jahres gefiihrt werden und ob sie unter bestimmten Bedin-
gungen ausfallen konnen;

den Zeitpunkt der vorgesehenen Betriebsaufnahme;
die gewiinschte Konzessionsdauer;
den Fahrplan und den Tarif;

fiir Linien des nicht abgeltungsberechtigten Personenverkehrs eine Planrech-
nung mit der Angabe, wer allfdllige Fehlbetrage deckt;

die Eigentumsverhiltnisse bei den Fahrzeugen und die Betriebszugehorig-
keit des Fahrpersonals;

Angaben, wie weit die Bediirfnisse von Menschen mit Behinderungen be-
riicksichtigt sind;

bei Konzessionen fiir Flughafentransfers: das schriftliche Einverstdndnis der
beriihrten Eigentiimerinnen und Eigentliimer fiir die Benutzung der bedienten
Haltestellen;

Angaben iiber die Arbeitsbedingungen und Gesamtarbeitsvertrige.

Konzessionsgesuche fiir Busse miissen zusitzlich zu Ziffer [ enthalten:

a.

25

Marke, Typ, Jahrgang und Platzzahl der zum Einsatz vorgesehenen Kurs-
und Ersatzfahrzeuge und Personenanhinger, soweit sie nicht bereits im kon-
zessionierten Verkehr eingesetzt werden;

eine Kopie der Zulassungsbewilligung als Strassentransportunternehmen.

Bereinigt geméss Ziff. Il der V vom 29. Mai 2013, in Kraft seit 1. Juli 2013
(AS 2013 1695).
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I

Konzessionsgesuche fiir Trolleybusse miissen zusitzlich zu Ziffer I enthalten:

a. einen technischen Bericht, der insbesondere Angaben enthilt iiber die Art
der festen elektrischen Anlagen und der Fahrzeuge;

b. die Typenzeichnungen der Fahrzeuge;

c. einen Nachweis, dass die zustindigen Behorden in den beriihrten Kantonen
die Beanspruchung der 6ffentlichen Strassen durch die elektrischen Anlagen
bewilligt haben.

v

Konzessionsgesuche flir Schiffe miissen zusitzlich zu Ziffer I Angaben iiber die
Schiffe, deren Bezeichnung und technischen Daten sowie deren Tragfdhigkeit ent-
halten.

v

Konzessionsgesuche fiir Eisenbahnen miissen zusétzlich zu Ziffer I enthalten:

a. den Nachweis des Rechts zur Beniitzung der Eisenbahninfrastruktur nach
Artikel 5 des Eisenbahngesetzes vom 20. Dezember 195726 oder nach Arti-
kel 3 der Eisenbahn-Netzzugangsverordnung vom 25. November 199827,

b. den Umsatzanteil, den das Unternehmen als Deckungsbeitrag nach Arti-
kel 20 Absatz 2 Buchstabe b der Eisenbahn-Netzzugangsverordnung vom
25. November 1998 zu zahlen bereit ist.

VI

1. Gesuche um eidgendssische Bewilligungen miissen enthalten:

a. Namen, Vornamen und Wohnadresse oder Firma, Sitz und Adresse der Ge-
suchstellerin oder des Gesuchstellers sowie samtlicher Kooperationspartner
und Unterauftragnehmer;

b. die gewiinschte Giiltigkeitsdauer der Bewilligung oder den Termin der
Durchfithrung des Verkehrsdienstes;

c. die Strecke des Verkehrsdienstes;

d. die Dauer (ganzjédhrig oder saisonal) des Verkehrsdienstes;
e. die Haufigkeit des Verkehrsdienstes;

f.  den Fahrplan;

26 SR 742.101
27 SR 742.122
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p.

ein Haltestellenverzeichnis mit der genauen Anschrift oder eindeutigen Be-
zeichnung der Haltestellen;

die Fahrpreistabelle;
eine Kopie der Zulassungsbewilligung samtlicher beteiligten Unternehmen;

eine Karte im Format A4, auf der die Strecke und die Haltestellen einge-
zeichnet sind;

den Dienstplan, anhand dessen die Einhaltung der Vorschriften iiber die
Lenk- und Ruhezeiten iiberpriift werden kann;

im grenziiberschreitenden Linienbusverkehr eine Fahrzeugliste mit Marke,
Typ, Jahrgang, Platzzahl und Kennzeichen sdmtlicher zum Einsatz im Ver-
kehrsdienst vorgesehener Fahrzeuge;

einen Kooperationsvertrag zwischen den beteiligten Unternehmen;
die Anzahl benétigter Bewilligungsurkunden;

bei Erneuerungs- oder Anderungsgesuchen: statistische Unterlagen zur Ver-
kehrsleistung;

im grenziiberschreitenden Schiffsverkehr die Angaben nach Ziffer IV und
im grenziiberschreitenden Eisenbahnverkehr die Angaben nach Ziffer V.

2. Es sind die vom BAV zur Verfiigung gestellten Formulare zu verwenden.
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